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1 Introduktion

1.1 Manual for vardanstallda

Varfor fungerar inte inloggningen? Var finns en forskrivnings ATC-kod?
Sjalvklart kan du kontakta oss om du undrar ndgot om Forskrivningskollen,
men borja med att se om du hittar svaret i den har manualen.

1.2 Kort om Forskrivningskollen

| Forskrivningskollen kan du se information om en patients forskrivningar
och uttag. Informationen kommer fran registret Nationella lakemedelslistan.

Anvand bara Forskrivningskollen till forskrivning om du saknar ett system
att forskriva lakemedel i. Det kan till exempel vara om ditt ordinarie system
har tekniska problem.

Du som forskriver lakemedel pa din fritid, exempelvis som pensionerad
eller utan anstallning, ska anvanda Forskrivningskollens manual vid
fritidsforskrivning. Du hittar manualen pa E-hdlsomyndighetens webbplats
som handlar om Férskrivningskollen.

For att forskriva kravs att du har bade forskrivarkod och arbetsplatskod. Ar
du osdker pa vilken arbetsplatskod som du ska anvanda, kontakta din
regionala administrator for arbetsplatskoder. Har du tidigare haft en
streckkod pa dina receptblanketter? | s fall ar de 7 forsta siffrorna din
personliga forskrivarkod. De efterfoljande siffrorna, fran position nummer 8
och framat, ar arbetsplatskoden. Den kan besta av mellan 3-13 tecken.

Forskrivningskollen & en NMI-produkt. L&s mer om vad nationellt
medicinskt informationssystem (NMI) innebar pa E-halsomyndighetens
webbplats for NMI.

Den har manualen beskriver hur du anvander version 2.3 av
Forskrivningskollen. Versionen lanserades 2024-09-18.

For fragor angaende Forskrivningskollen kontakta:

E-post: servicedesk@ehalsomyndigheten.se

1.3 Kom ihag att journalfora

Forskrivningskollen &r inte ett journalsystem. Kom ihag att journalfora allt
du gor. I Forskrivningskollen anvandarvillkor kan du l&sa mer om vad du
behdver tanka pa innan du anvander Forskrivningskollen.

6 (39)


https://www.ehalsomyndigheten.se/yrkesverksam/vard/forskrivningskollen/anvandarmanual/manual-vid-fritidsforskrivning/
https://www.ehalsomyndigheten.se/yrkesverksam/vard/forskrivningskollen/anvandarmanual/manual-vid-fritidsforskrivning/
https://www.ehalsomyndigheten.se/yrkesverksam/nmi/forskrivningskollen/
https://www.ehalsomyndigheten.se/yrkesverksam/nmi/forskrivningskollen/
mailto:servicedesk@ehalsomyndigheten.se

2 Produktinformation

2.1 Huvudsaklig avsedd anvandning

Produkten (Forskrivningskollen) ger behdrig halso- och sjukvardspersonal
atkomst till uppgifter ur Nationella Lakemedelslistan. Nationella
lakemedelslistan innehaller information om enskilda patienters lakemedel
och varor forskrivna och uthdmtade under de senaste fem aren.
Rekvisitionsldkemedel, receptfria lakemedel, lakemedel utskrivna i annat
land saknas i Nationella lakemedelslistan.

Aven om andra anvandningsomréaden ej kan uteslutas ar produkten
huvudsakligen tankt att anvandas nar behorig hélso- och sjukvardspersonal
under 6vergangsperioden tills vardgivarens ordinarie elektroniska
vardsystem ar anslutet till Nationella lakemedelslistan, som en reservldsning
for atkomst till Nationella lakemedelslistan nar vardgivarens ordinarie
elektroniska vardsystem ar otillgangligt sa som vid driftsstrningar samt
som verktyg for att forskriva elektroniska recept vid fritidsforskrivning.

2.2 Avsedd anvandare

Avsedd anvéndare for produkten ar halso- och sjukvardspersonal i enlighet
med reglering i Lag (2018:1212) om nationell lakemedelslista, 5 kap. Om
elektronisk atkomst, Direktatkomst for halso- och sjukvardspersonal.

2.3 Systemkrav inloggning Siths e-id

E-hédlsomyndigheten rekommenderar att Forskrivningskollen anvénds med
nagon av nedan listade webblasare. Andra kombinationer av uppdaterad
hard- och mjukvara kan fungera men har inte testats. Aven mojlighet for
autentisering kravs med antingen fysiskt SITHS-kort eller mobil app. Se
information hos Inera for detaljer.

* Windows 11, Chrome
* Windows 11, Edge
* Mac OS Big Sur, Safari 14

Forskrivningskollen &r inte anpassad for sma skarmar och touch screen.
Darfor finns det ett rekommenderat systemkrav pa hég upplosning
(1920x1080 pixlar), stor fysisk skdrmyta (14”’) samt mus eller pekplatta
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(pekdon med hog precision). Det ar darmed inte mgjligt att anvanda
Forskrivningskollen i din mobiltelefon eller surfplatta.

2.4 Kianda begransningar

2.4.1 Funktionalitet som saknas i Forskrivningskollen
Foljande funktionalitet saknas i Forskrivningskollen:

* dndra och aterinsitta ldkemedelsforskrivningar

* forskriva, avsluta, makulera, fornya, dndra och aterinsitta handelsvaror

* kunskapsstod for exempelvis amning och fosterpaverkan, njurpaverkan
och forskrivning till barn

* rimlighetskontroll av dosering
» rekommenderade lakemedel

* forskrivningsmallar.

2.4.2 Information som saknas i Forskrivningskollen
Féljande information saknas i Forskrivningskollen:

» allergier, 6verkénslighet eller annan uppmérksamhetsinformation
» ordinationer, rekvisitionslakemedel och andra journaluppgifter

* underlag som kan anvéndas vid delning av ldkemedel.

2.5 Tillverkare

Produktnamn: Forskrivningskollen

“ Tillverkare: E-halsomyndigheten
@ Kundsupport: Kontaktinformation
[:El Beakta bruksanvisning

2.6 Klagomal och allvarliga tillbud

Hor av dig till E-hdlsomyndighetens kundtjanst om du vill framfora ett
klagomal eller om ett allvarligt tillbud har intraffat. Alla allvarliga tillbud
som kan harledas till Forskrivningskollen bor rapporteras till E-
hélsomyndigheten och Lakemedelsverket, se Kontaktinformation.
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E-halsomyndigheten ar skyldig att f6lja upp, utreda samt rapportera tillbud
som skett i Sverige till Lakemedelsverket.

E-halsomyndigheten valkomnar aterkoppling fran lasare av denna manual
gallande forbattringsforslag for systemet samt manualens innehall och
typografi.

3 Forsta besoket i
Forskrivhingskollen?

3.1 Loggaini Forskrivningskollen

For att kunna logga in behover du ha ett Siths-kort med som lagst LOA3-
niva. Las mer om tillitsnivaer for e-legitimation pa Diggs webbplats.

For att du ska kunna logga in kravs aven att du har ett medarbetaruppdrag
inlagt i HSA-katalogen. Vid fragor om Siths-kort och HSA-katalogen,
kontakta din HSA-administrator.

Se ocksa till att du uppfyller vara systemkrav.

3.2 Saknar du ett Siths-kort?

Om du saknar tillgang till ett Siths-kort kan du véanda dig till din
arbetsgivare. Ta hjéalp av Forskrivningskollens manual vid
fritidsforskrivning.

3.3 Komplettera din profil

Din profil ska innehalla information om din yrkesroll och din
uppdragsgivare. Flera uppgifter fylls i automatiskt, men du behdver
komplettera med det som saknas.

3.4 Logga ut

For att logga ut pa ett sakert satt klickar du pa Logga ut, antingen hogst upp
i tjansten eller i huvudmenyn. (Du blir inte utloggad om du enbart drar ut
Siths-kortet.) Stdng darefter ner fliken i webbldsaren.
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4 Se patientens forskrivningar och
uttag

For att se din patients forskrivningar och uttag behdver du ange patientens
personnummer och ange en atkomsttyp. Det gor du i tva steg efter att du har
loggat in. Vilken information du far se styrs av patientens situation och
samtycke.

For patienter med skyddade personuppgifter (skyddad folkbokforing och
sekretessmarkering inom folkbokforingen) filtreras bland annat uppgift om
forskrivaren, forskrivarens arbetsplats och expedierande apotekspersonal
bort. For att se den fullstandiga lakemedelslistan utan filtrering kravs ett
registrerat samtycke.

4.1 Atkomst till likemedelslistan med registrerat
samtycke

For att kunna se din patients lakemedelslista nar du har behov av det, kan du
skapa en digital forfragan till de patienter som &r 18 ar eller aldre. Ett
registrerat samtycke galler éver tid och for flera vardkontakter. Inget
ytterligare samtycke kravs givet att man uppfyller &ndamalen i forhallande
till den aktuella patienten.

Din digitala forfragan om ett registrerat samtycke finns tillgangligt i
Lakemedelskollen fram till dess att patienten har beviljat eller avvisat din
forfragan, som langst i 7 dagar.

Om det redan finns ett registrerat samtycke for den valda patienten framgar
detta med en ikon vid patientinformationen.

For en patient med skyddade personuppgifter far du med ett registrerat
samtycke atkomst till patientens fullstandiga lakemedelslista utan filtrering.

*Skyddade personuppgifter ar Skatteverkets bendmning for de olika
skyddsatgérderna skyddad folkbokforing och sekretessmarkering inom
folkbokfdringen.

4.2 Registrerat samtycke steg for steg
1. S6k upp din patient.

2. Skicka en forfragan med hjélp av knappen Forfragan om samtycke. Nar
forfragan ar skickad syns information om detta i granssnittet. Din forfragan
finns tillganglig for din patient i Lakemedelskollen fram till dess att
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patienten har beviljat eller avvisat din forfragan, men som langst 7 dagar.
Under denna tid &r det majligt att avbryta din forfragan.

3. Informera din patient om att hen har méjlighet att bevilja din forfragan
om registrerat samtycke i Lakemedelskollen och att forfragan finns
tillganglig 1 upp till 7 dagar. Informera &ven om att patienten nir som helst
kan avsluta det registrerade samtycket. Detta gors via Lakemedelskollen.
Lakemedelskollen nas via:

*«1177.5e

« ehalsomyndigheten.se/lakemedelskollen

4. Om forfragan om registrerat samtycke beviljats av patienten kan du se
patientens lakemedelslista. Ett registrerat samtycke ar som langst giltigt i 4
ar.

4.3 Avsluta ett registrerat samtycke

Ett registrerat samtycke &r giltigt som langst i 4 ar. Avslutas samtycket kan
patienten ge ett nytt muntligt samtycke. Ett muntligt samtycke géller endast
vid det aktuella tillfallet.

Du kan avsluta det registrerade samtycket om du exempelvis inte langre har
en vardrelation till patienten. S6k upp patienten och Vélj Avsluta samtycke.
Bekrafta genom att vélja Avsluta registrerat samtycke i informationsrutan
som dyker upp. Du har nu avslutat det registrerade samtycket.

4.4 Vilj din patient
1. Ange ett giltigt svenskt personnummer i féltet for personnummer.

2. Klicka pa Hamta patient.

4.4.1 Kommer du inte vidare?

Om du inte kommer vidare nar du klickar pa Hamta patient kan det bero pa
nagot av foljande:

» att personnumret saknas 1 folkbokforingen
» att personuppgiften tillhor en avliden person.

Du kan valja mellan att séka pa ett annat personnummer eller att ga tillbaka.
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4.5 Byt patient
For att byta patient klickar du pa huvudmenyn och Byt patient.

4.6 Ange atkomsttyp for en patient som ar 18 ar eller
aldre

» Om patienten ger sitt samtycke klickar du pa Samtycke inhdmtat.

* Om patienten inte ger sitt samtycke kan du klicka pa Samtycke saknas. Dé
far du som ar forskrivare av lakemedel information om huruvida patienten
har forskrivits sarskilda lakemedel under de senaste tva aren. Med sarskilda
lakemedel menas narkotika, anabola steroider, erytropoietin, darbaepoetin,
androgener, somatropin och tillvaxthormon (GH).

* Om patienten inte kan ge sitt samtycke véljer du mellan Formodat
samtycke och Nodatkomst.

Vad innebér atkomsttyperna for vuxna?

4.6.1 Formodat samtycke eller nodatkomst?

Om din patient saknar formaga att ge sitt samtycke sedan en langre tid
tillbaka, exempelvis pa grund av kognitiv svikt, kan du fa se uppgifterna
med formodat samtycke. Patientens installning ska sa langt som majligt ha
klarlagts, och det ska inte finnas ndgon anledning att anta att patienten
skulle ha sagt nej till att du far se uppgifterna.

Om patienten befinner sig i en nddsituation kan du begéara nodatkomst till
uppgifterna. Nodatkomst far bara begéaras om du bedémer att informationen
fran Nationella lakemedelslistan ar nodvandig for att patienten ska kunna fa
den vard som kravs i en nodsituation.

4.7 Ange atkomsttyp for en underarig patient

Om du bedémer att patienten & mogen nog att forsta vad det innebér att ge
ett samtycke kan du valja mellan féljande alternativ:

* Om patienten ger sitt samtycke viljer du Samtycke inhdmtat.

* Om patienten inte ger sitt samtycke kan du vélja Samtycke saknas. Da far
du som &r forskrivare av lakemedel information om huruvida patienten har
forskrivits sarskilda lakemedel under de senaste tva aren. Med sérskilda
ldkemedel menas narkotika, anabola steroider, erytropoietin, darbaepoetin,
androgener, somatropin och tillvéxthormon (GH).
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Om du bedémer att patienten inte &r mogen nog att forsta vad det innebér att
ge ett samtycke, &r det upp till din bedémning om du behdver se patientens
forskrivningar och uttag. | sa fall kan du klicka pa Begar tillgang.

Om patienten inte kan ge sitt samtycke, till exempel pa grund av
medvetsloshet, kan du klicka pa Nodatkomst.

Vad innebéar atkomsttyperna for underariga?

4.8 Hitta i forskrivnings- och uttagsinformationen

Hogst upp pa sidan finns patientens personuppgifter. Du far ocksa viktiga
upplysningar, till exempel om kunskapsstod eller om annat som kan vara
viktigt att kanna till.

4.8.1 Inte journalinformation

Forskrivningskollen innehaller information om patientens forskrivningar
och uttag. Informationen hamtas fran registret Nationella lakemedelslistan.
Det &r alltsa inte journalinformation.

4.9 Kunskapsstod med varningar
Du kan fa varningar om foljande:

» M0jlig dubblett: Patienten har redan en forskrivning med samma ATC-
kod.

« Interaktion: Lakemedlet interagerar med ett annat forskrivet lakemedel.
Kélla: Janusmed.

« Undvik till aldre: Undvik till aldre innehaller information om lakemedel
enligt Socialstyrelsens nationella kvalitetsindikatorer inom varden och
omsorgen om aldre personer (75 ar och aldre). Kélla: Sil.

4.10 Varning om spéarrade uppgifter

Du far veta att det finns sparrade uppgifter i patientens forskrivnings- och
uttagsinformation pa tva satt:

* Du far ett meddelande om det nér du forst kommer till sidan med
forskrivningar och uttag.

* Det finns en r6d varningstriangel hogst upp pa sidan med forskrivningar
och uttag.
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Bade meddelandet och varningstriangeln betyder att patienten har dolt en
eller flera uppgifter for halso- och sjukvardspersonal, och att patientens
forskrivnings- och uttagsinformation darmed ar ofullstandig. Med patientens
samtycke kan du se sparrade uppgifter tillfalligt.

4.10.1 For underariga patienter

For underariga patienter kan du ocksa fa en varning om att det finns
uppgifter som inte ska réjas for patientens vardnadshavare eller ombud.

Bild visar symbol for “Forskrivningen ska inte réjas for vardnadshavare
eller ombud”.

4.11 Sa grupperas information

Patientens forskrivnings- och uttagsinformation &r grupperad i fyra olika
vyer: lakemedel, handelsvaror, uttag pa pappersrecept och uthamtade
lakemedel.

Du kan se vad patienten har forskrivits i de tva forsta vyerna, Lakemedel
respektive Handelsvaror. | vyn Uttag pappersrecept hittar du information
om vilka lakemedel och andra varor som patienten har hamtat ut pa
pappersrecept. | vyn Uthdmtade lakemedel visas information om vilka
lakemedel som har expedierats de senaste 15 manaderna. Kunskapsstod
visas inte i fliken Uthdmtade lakemedel.

4.12 Bra att kanna till

* P4 bade fliken for ldkemedel och fliken for handelsvaror grupperas
informationen i Aktuella férskrivningar respektive Historiska
forskrivningar.

* Aktuella forskrivningar innehéller recept med kvarvarande giltighetstid,
oavsett om de &r slutexpedierade eller tillfalligt stoppade for expediering.

* Historiska forskrivningar innehaller recept som har avslutats, makulerats
eller vars giltighetstid har passerat.
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* Uppdelningen mellan aktuella och historiska forskrivningar speglar inte
nodvéndigtvis vilka lakemedel patienten tar just nu. Patienten kan till
exempel fortfarande ata ett lakemedel trots att giltighetstiden har passerat.
Dérfor ligger forskrivningen kvar som aktuell i 90 dagar efter att ett uttag
har skett. Du kanner igen en sadan forskrivning pa att raden ar randig.

* Forskrivnings- och uttagsinformationen kan se annorlunda ut &n du ar van
vid i ditt journalsystem. Var lite extra uppmarksam om du &r ovan vid att
anvanda Forskrivningskollen.

 Kunskapsstod visas inte i fliken Uthdamtade lakemedel.

* Parallella forskrivningar &r tva forskrivningar i samma forskrivningskedja
som har nagon av statusarna aktiv, parkerad eller slutexpedierad. |
oversiktsvyn framgar att forskrivningarna hér inop genom en indragen pil
till vénster om den senast inlagda forskrivningen. Observera att en parallell
forskrivning inte gar att fornya.

* Viktiga datum Kalenderikonen markerar att det finns information om
viktiga datum att ta hansyn till. Datumen ger en bild éver nér patienten ska
borja och/eller sluta anvanda sina forskrivna lakemedel.

4.13 Valj hur du vill se informationen

Forskrivningarna presenteras i en tabell och sorteras efter ATC-kod. Du kan
lagga till fler kolumner. Klicka pa en av de andra kolumnernas rubriker for
att sortera forskrivningarna efter nagot annat.

Klicka pa en forskrivning i tabellen for att fa mer information om
forskrivningen.

4.14 Se sparrade uppgifter tillfalligt

Klicka pa den roda varningstriangeln hogst upp pa sidan med patientens
forskrivningar for att hava spérrarna. Det far du bara géra om patienten
samtycker till att du far se forskrivningar och uttag som patienten har dolt
for varden — det racker alltsa inte att du har fatt samtycke till att se
patientens forskrivnings- och uttagsinformation.

15 (39)



4.15 Fornya en forskrivning -om patienten har en
oforandrad behandling

Nar din patient har behov av att hamta ut lakemedel med en oftrandrad
behandling har du med patientens samtycke mojlighet att fornya en befintlig
forskrivning.

Att fornya en forskrivning innebér att den nya forskrivningen som skapas
avser en fortséattning pa en redan pagaende behandling. For att kunna
anvanda funktionen Férnya forskrivning krévs darfor att stor del av
informationen pa forskrivningen ar oforandrad, bland annat forskriven
artikel, mangder och dosering.

For att fornya en forskrivning klickar du pa de tre punkterna langst ut till
hoger pa forskrivningen for att fa upp alternativet Férnya. | vissa fall kan du
behova skrolla till hoger for att se punkterna.

Né&r du som forskrivare valjer att fornya en forskrivning avslutas den
befintliga, samtidigt som en ny forskrivning skapas. Observera att en
forskrivning som ar parallell inte kan fornyas.

Den avslutade forskrivningen ar inte langre majlig att expediera pa apotek
utan ersatts med den nya.

4.16 Avsluta en forskrivning - om patienten inte ska
hamta ut mer

Du har mojlighet att avsluta forskrivningar som inte langre ska vara giltiga.
Klicka pa de tre punkterna langst ut till hoger pa forskrivningen for att fa
upp alternativet Avsluta. | vissa fall kan du behdva skrolla till hoger for att
se punkterna.

Nér du avslutar en forskrivning blir den inte mojlig for apotekspersonal att
expediera, men den sparas i historiken. Du avslutar en forskrivning for att
patienten inte ska hamta ut mer av det som har forskrivits. Daremot kan
behandlingen fortsdtta om patienten redan har gjort uttag.

Om du avslutar en forskrivning beh6ver du ange en arbetsplatskod. Ar du
osaker pa vilken arbetsplatskod som du ska anvénda, kontakta din regionala
arbetsplatskodsadministrator. Har du tidigare haft en streckkod pa dina
receptblanketter? | sa fall ar de 7 forsta siffrorna din personliga
forskrivarkod. De efterféljande siffrorna, fran position nummer 8 och
framat, ar arbetsplatskoden. Den kan besta av mellan 3—-13 tecken.
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4.16.1 Ange orsaken till att forskrivningen avslutas

Nar du avslutar en forskrivning ska du ange varfor den avslutas. Du far
forslag pa orsaker att ange.

4.16.2 Om forskrivningen ar felregistrerad — makulerai stallet

Har du angett felaktiga uppgifter pa en forskrivning? Genom att makulera
forskrivningen forhindrar du att patienten far tillgang till ett lakemedel eller
en annan vara som inte &r avsett for patienten. Patienten kan namligen inte
hamta ut nagot pa en makulerad forskrivning.

Observera att du behdver patientens samtycke for att fa se lakemedelslistan
och darmed makulera forskrivningen.

5 Vad innebar atkomsttyperna?

Vad innebar Forskrivningskollens atkomsttyper, och vad far du se? Det
skiljer sig at beroende pa patientens situation och samtycke och din egen
behdrighet.

e For patienter som ar 18 ar eller aldre
e For patienter under 18 ar

5.1 For patienter som &ar 18 ar eller aldre

5.1.1 Om du far patientens samtycke

Om du far patientens samtycke till att se forskrivnings- och
uttagsinformation véljer du atkomsttypen Samtycke inhamtat. Da far du se
patientens forskrivnings- och uttagsinformation — lakemedel saval som
handelsvaror och elektroniska forskrivningar savél som uttag pa
pappersrecept.

5.1.2 Du far veta om bilden inte ar fullstandig

Patienter som &r 18 ar eller aldre ska har ratt att délja vissa uppgifter for
personal inom halso- och sjukvarden, enligt lagen om nationell
lakemedelslista. For dig kan det innebéra att du i motet med vissa patienter
far en ofullstandig bild av patientens forskrivna och uthamtade lakemedel
och andra varor. | Férskrivningskollen far du information om att en uppgift
ar sparrad, men du far inte se sjalva uppgiften.
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5.1.3 Om patienten inte ger samtycke

Om du inte far patientens samtycke kan du vélja Samtycke saknas. Da far
du som ar forskrivare av lakemedel se om patienten har forskrivits sérskilda
lakemedel under de senaste tva aren. Med sarskilda lakemedel avses
narkotika, anabola steroider, erytropoietin, darbaepoetin, androgener,
somatropin och tillvaxthormon (GH).

5.1.4 Om patienten inte kan ge samtycke

Bara i undantagsfall far du se din patients uppgifter utan patientens
samtycke. Det handlar om situationer nar patienten saknar formaga att ge
sitt samtycke, antingen langvarigt eller tillfalligt.

5.1.5 Formodat samtycke

Om din patient saknar formaga att ge sitt samtycke sedan en langre tid
tillbaka, exempelvis pa grund av kognitiv svikt, kan du fa se uppgifterna
med formodat samtycke. Patientens installning ska sa langt som majligt ha
klarlagts, och det ska inte finnas nagon anledning att anta att patienten
skulle ha sagt nej till att du far se uppgifterna.

5.1.6 Nodatkomst

Om patienten befinner sig i en nddsituation kan du begara nodatkomst till
uppgifterna. | dagslaget far du enbart se patientens uthamtade lakemedel om
du behdver begéra nodatkomst. Med nodatkomst ser du dven sparrade
uppgifter.

Nodatkomst kan du enbart begara om du &r forskrivare eller sjukskoterska
utan forskrivningsratt.

5.2 For patienter under 18 ar

Det &r du som avgor om patienten ar mogen att forsta vad det innebér att ge
ett samtycke. Om du bedémer att patienten ar mogen, och du far patientens
samtycke till att se forskrivnings- och uttagsinformation, valjer du
atkomsttypen Samtycke inhamtat. Da far du se patientens forskrivnings- och
uttagsinformation for lakemedel saval som handelsvaror och elektroniska
forskrivningar saval som uttag pa pappersrecept.
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5.3 Om patienten inte ger samtycke

Om du bedomer att patienten forstar vad det innebér att ge samtycke, och
patienten inte ger sitt samtycke, kan du vélja Samtycke saknas. Som
forskrivare av lakemedel far du da veta om patienten har forskrivits
sarskilda lakemedel under de senaste tva aren. Med sarskilda lakemedel
avses narkotika, anabola steroider, erytropoietin, darbaepoetin, androgener,
somatropin och tillvaxthormon (GH).

5.4 Om patienten inte kan ge samtycke

Om du beddmer att patienten inte forstar vad det innebér att ge samtycke,
kan du valja Begar tillgang om du behover se patientens forskrivnings- och
uttagsinformation.

Om patienten befinner sig i en nodsituation kan du begara nodatkomst till
uppgifterna. | dagslaget far du enbart se patientens uthamtade lakemedel om
du behover begéra nodatkomst. Med nodatkomst ser du &ven spéarrade
uppgifter.

Nodatkomst kan du enbart begara om du &r forskrivare eller sjukskoterska
utan forskrivningsratt.

6 For dig som har dospatienter

For patienter som far dosforpackade lakemedel géller andra regler an for
andra patienter. | samband med att en patient blir dospatient registreras ett
dossamtycke i Nationella lakemedelslistan. Dossamtycket innebér att du far
se alla patientens forskrivningar och uttag — du behover alltsa inget
ytterligare samtycke varje gang du vill se en dospatients uppgifter. Det
framgar ifall patienten far dosdispenserade lakemedel nar du har valt en
patient.

Oversikten dver patientens forskrivnings- och uttagsinformation skiljer sig
fran vad du kan se i andra system, som exempelvis Pascal. Det beror det pa
att systemen grupperar informationen fran Nationella lakemedelslistan pa
olika satt. For att fa en mer heltackande bild och méjlighet att hantera
patientens forskrivningar bor du anvéanda ett forskrivningssystem for
dosdispenserade lakemedel.
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7 Forskriv lakemedel

7.1 Bra att kanna till vid forskrivning

» Du maste ha en arbetsplatskod. Du behdver bara fylla i din arbetsplatskod
en gang.

* Du kan inte forskriva dosdispenserade ldkemedel i Forskrivningskollen.

* Du kan enbart forskriva lidkemedel och du kan enbart forskriva till
manniskor.

* Du som har tillgang till ett annat elektroniskt system att forskriva
lakemedel i bor anvanda det systemet i stallet. Det beror pa att en
forskrivning som skapas i FOrskrivningskollen inte automatiskt syns i
vardens journalsystem.

7.2 Tank pa att du kan anvanda funktionen Fornya
forskrivning

Om din patient har behov av att hamta ut lakemedel med oféréandrad
behandling kan du istéllet fornya befintlig forskrivning.

Fornya en forskrivning om patienten har en oférandrad behandling.

7.3 Steg 1: Sok, valj och kontrollera lakemedel

7.3.1 Sok
Skriv lakemedlets aktiva substans eller produktnamn i sokfaltet.

Tips! S6kningen blir bast om du skriver in styrkan och beredningsformen
ocksa, till exempel "paracetamol, 500 mg, filmdragerad".

7.3.2 Vilj

Klicka pa det aktuella lakemedlet i sokresultaten. Da visas eventuella
varningar i ett kunskapsstod. Du kan fa varningar om foljande:

* Mojlig dubblett: Patienten har redan en forskrivning med samma ATC-
kod.

* Interaktion: Lakemedlet interagerar med ett annat forskrivet lakemedel.
Kalla: Janusmed.
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» Undvik till dldre: Undvik till dldre innehaller information om ldkemedel
enligt Socialstyrelsens nationella kvalitetsindikatorer inom varden och
omsorgen om aldre personer (75 ar och aldre). Kélla: Sil.

Du hittar ocksa en lank till en lakemedelsheskrivning i Fass, se mer
information pa Fass webbplats.

Om lakemedlet som du har valt ar narkotikaklassat far du information om
det.

For att fa varningar om dubbletter och interaktioner maste du ha patientens
samtycke till att fa se forskrivnings- och uttagsinformation fran Nationella
ldkemedelslistan.

7.3.3 Kontrollera

Kontrollera att allt &r korrekt innan du fortsatter till nasta steg. Var extra
uppmarksam pa om lakemedlet har ratt styrka eftersom listan med
lakemedel inte alltid sorteras korrekt pa styrka.

7.3.4 Om du vill valja ett annat lakemedel

Om du s6ker upp ett annat lakemedel, ligger den forra sokningen kvar tills
du Kklickar pa det nya lakemedlet. Om du byter lakemedel forsvinner de
uppgifter som du har skrivit in i andra falt.

7.3.5 Sa fungerar sokningen

Sokresultaten uppdateras automatiskt nar du har skrivit minst fyra tecken.
Nar du soker pa ett lakemedelsnamn far du dven upp foljande:

* ldkemedel fran olika tillverkare med samma ATC-kod

* lakemedel med snarlik stavning oberoende av ATC-kod.

Nar du soker pa ett substansnamn visas dven kombinationsldkemedel dar
substansen ingar.

7.3.6 Ska du forskriva licens- eller extemporelakemedel?

For att soka efter licens- eller extemporelakemedel behdver du markera
alternativet "Icke godkénda™ ovanfor sokfaltet.

Sok pa licenslakemedlets namn i forsta hand och vélj direkt fran
sOkresultaten. Om du inte kan hitta licenslakemedlet, eller om du vill
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forskriva en ny extemporeberedning, kan du skriva "Licensldkemedel e-
forskrivning" respektive "Extempore e-forskrivning”.

Las mer om licensforskrivning pa Lakemedelsverkets webbplats.

7.4 Steg 2: Ange expedieringsdetaljer

Vaélj forpackning och kryssa i om det ar en startforpackning. Kryssa i
”substitution ej tillditen” om du bedomer att ldkemedlet inte ska bytas ut.
Darefter anger du sista giltighetsdag, som styr hur lange forskrivningen far
expedieras. Fyll sedan i falten for antal uttag och antal forpackningar per
uttag.

Du har ocksa mojlighet att skriva en kommentar till expedierande
apotekspersonal och ange det datum som forsta uttaget senast maste goras.
Klicka pa Visa fler alternativ for att komma dit.

7.5 Steg 3: Ange behandlingsdetaljer

7.5.1 Behandlingsorsak och behandlingsandamal

Med behandlingsorsak menas skélet till den lakemedelsbehandling som
ordineras, till exempel hypertoni. Behandlingsandamalet ar
behandlingsorsaken uttryckt sa att de flesta patienter forstar det, till exempel
”mot forhdjt blodtryck™.

7.5.2 Ange behandlingsorsak

Du far forslag pa vanliga behandlingsorsaker for det lakemedel du har valt.
Om listan &r tom, eller om du inte hittar ett lampligt alternativ, kan du sdka
efter en behandlingsorsak i fritext. Da visas en lista med alternativ.

Tips! Ibland kan du behdva skrolla ner for att se alla alternativ i listan. Testa
olika synonymer eller delar av ord om du inte far nagra tréffar.

I sista hand kan du lagga till en egen behandlingsorsak genom att trycka pa
pluset efter sokningen.

7.5.3 Om du bedomer att patienten inte borde ta del av
behandlingsorsaken

Enligt lagen om nationell 1&kemedelslista kan du som &r forskrivare av
lakemedel dolja behandlingsorsaken for patienter av sekretesskal. Om du i
samband med en sekretessprovning bedomer att patienten kommer att lida
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betydande men av att behandlingsorsaken rojs, kan du begéra att uppgiften
sparras. Da doljs behandlingsorsaken for patienten i den digitala tjansten
Lakemedelskollen, pa utskrifter och i apotekens system — pa bade fysiska
apotek och e-handelsapotek. Behandlingsandamalet visas fortfarande.

I listan 6ver forskrivningar klickar du pa de tre punkterna langst ut till hoger
pa en forskrivning for att fa upp alternativet Sparra behandlingsorsak. |
vissa fall kan du behdva skrolla till hoger for att se punkterna. Observera att
om det &r ett flervalsrecept sa maste varje enskild rad sparras.

7.5.4 Ange behandlingsandamal

Nér du véljer en behandlingsorsak, anges oftast motsvarande
behandlingsandamal automatiskt. | vissa fall behdver du skriva in
behandlingsandamalet sjalv.

7.5.5 Senaste datum for uppfoljning av behandling och Senaste
datum for avslut av behandling

I Nationella lakemedelslistan &r det mojligt att dokumentera om
behandlingen ska avslutas eller foljas upp vid ett visst datum.

7.5.6 Ange Senaste datum for uppfoljning av behandling

Senaste datum for avslut av behandling anvander du som forskrivare om
avsikten ar att patienten ska sluta att anvanda lakemedlet senast ett visst
datum.

7.5.7 Ange Senaste datum for avslut av behandling

Senaste datum for uppfdljning av behandling anger du som férskrivare om
ett nytt stallningstagande bor goras senast ett visst datum.

7.6 Steg 4: Skapa doseringsanvisning

Doseringsanvisningen ar till for patienten. Patienten kan se
doseringsanvisningen pa etiketten som apotekspersonalen skriver ut och
klistrar fast pa lakemedelsforpackningen. For att skapa en
doseringsanvisning fyller du i dosering och administreringsdetaljer. Om du
bedomer att det &r lampligt kan du ocksa ange forsta doseringsdag och sista
doseringsdag, som da ocksa tas med i doseringsanvisningen.
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7.6.1 Ange dosering

Doseringen kan du ange via kortnotation eller i fritext. Kryssa i om
doseringen ska ske vid behov och om den 6verstiger rekommenderad dos
innan du gar vidare. For att informationen ska na patienten maste
anvisningen "vb" anges 1 féltet for kortnotation alternativt ’vid behov” 1
faltet fritextdosering. Valet "Vid behov" anvéands endast for sortering i vissa
vardinformationssystem.

7.6.2 For licens- eller extemporelakemedel

Om du forskriver licens- eller extemporelakemedel maste du skriva in
foljande i faltet Annan instruktion:

* namnet pa ldkemedlet och/eller substansen
* styrka
* beredningsform

* totalméngd.

7.6.3 Sa fungerar kortnotationer

Ange doseringen snabbt och enkelt genom kortnotationer. Det finns flera
satt att uttrycka dem, men har foljer nagra av de vanligaste formerna:

» Frekvensdosering med x-notation: "1x3" dversitts till "1 tablett 3 ganger
dagligen”.

« Tillfallesdosering med plusnotation: "1+2+3+4" oversitts till "1 tablett pa
morgonen, 2 tabletter till lunch, 3 tabletter till kvallen, 4 tabletter till
natten".

* Tillfdllesdosering med klockslag: "1kl 8.30+1kl 12+1kl 18" dversitts till
"1 tablett klockan 08:30, 1 tablett klockan 12:00, 1 tablett klockan 18:00".

* Perioddosering med nyckelordet var: "1 var 3t" dversitts till "1 tablett var
tredje timme".

Den sa kallade 6versattningen av kortnotationen syns i en
forhandsgranskning, sa att du kan kontrollera att du har skrivit ratt.

I Forskrivningskollen kan du anvanda de kortnotationer som erbjuds av
Svenska informationstjanster for lakemedel (Sil). Du hittar en komplett
oversikt av alla kortnotationer i Ineras integrationshandledning .
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7.6.4 Ange administreringsdetaljer

For administrering kan du ange féljande administreringssatt:

* administreringsmetod

* administreringsvig

« administreringsstélle och precisering av administreringsstalle
» medicinteknisk produkt.

Du maste ange minst ett administreringssatt. Kryssa i det administreringssatt
som du vill ange sa far du férslag pa vanliga alternativ utifran det lakemedel
som du har valt.

Tips! For lidkemedel som tas ”per oralt” dr administreringsvédgen ’sviljning”
ofta ett lampligt val.

7.6.5 Vad betyder orden?

* Administreringsmetod dr den metod som anvénds for att tillfora
lakemedlet till kroppen, till exempel injektion.

+ Administreringsvag ar den vag i kroppen som ett lakemedel tar for att na
ett malorgan. Det kan exempelvis komma in oralt eller intravendst.

* Administreringsstélle dr den kroppsdel eller kroppsstruktur dér 1dkemedlet
administreras, exempelvis munhala, skuldra eller Iar. Precisering av
administreringsstélle kan fortydliga den information som du har angett om
administreringsstéllet. Det kan till exempel vara vanster, hoger, nedre eller
dvre.

* Vid lakemedelsadministrering kan en medicinteknisk produkt vara till
exempel en pump, sond eller nebulisator.

Obs! Den medicintekniska produkten for att administrera lakemedlet ingar
inte i forskrivningen. Den maste bestéllas separat.

7.6.6 Ange forsta och sista doseringsdag om det behodvs

Behovet av att ange forsta och sista doseringsdag finns framfor allt for
dospatienter, men du kan ange dem for alla patienter. Datumen &r inte
obligatoriska, utan ska anvéndas nar du bedémer att det ar lampligt.

Forsta doseringsdag ar det datum som patienten ska borja anvanda
lakemedlet pa den specifika forskrivningen. Till exempel att patienten ska ta
ldkemedlet varannan dag. Genom att ange forsta doseringsdag sakerstaller
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du att doseringsschemat blir korrekt aven for paféljande forskrivningar.
Ange datumet i foljande fall:

» om det ar viktigt att patienten borjar en specifik dag

* ndr patienten har ett doseringsschema som varierar mellan olika dagar, till
exempel att patienten ska ta lakemedlet varannan dag — genom att ange
forsta doseringsdag sékerstéller du att doseringsschemat blir korrekt aven
for pafoljande forskrivningar.

Sista doseringsdag ar det datum som patienten ska sluta anvénda lakemedlet
enligt den specifika forskrivningen. Du ska inte ange sista doseringsdag om
behandlingen ar planerad att fortga med samma dosering pa efterféljande
forskrivning.

7.7 Steg 5: Ange strukturerad doseringsinformation

Det a&r mojligt att ange viss strukturerad doseringsinformation. Vill du
anvanda dig av strukturerad dosering kan du ange foljande uppgifter:

* dosenhet

* doseringshastighetsenhet
* maxdos

» maxdosenhet

* langd doseringssteg

* lingd doseringssteg min

* lingd doseringssteg max

7.7.1 Vad betyder orden?

* Dosenhet &r enhet for dos till exempel droppe, kapsel eller ampull. Valj
den dosenhet som passar for den aktuella lakemedelsbehandlingen.

Exempel: 1 tablett pa morgonen. (Dosenhet = tablett)

* Doseringshastighetsenhet ar enhet per timme eller enhet per minut till
exempel mg/timme

Exempel: 2,5 mg/timme under 2 timmar kl. 8 och kl. 20.
(Doseringshastighetsenhet = mg/timme)

26 (39)



» Maxdos per dygn ar den maximala dosen av det angivna lakemedlet per
dygn.

Exempel: 1-2 tabletter morgon och kvall. Max 3 tabletter per dygn.
(Maxdos = 3)

* Enhet for maximal dos anges som maxdosenhet. Observera att
maxdosenheten alltid ska vara densamma som angiven dosenhet.

Exempel: Max 20 ml per dygn. (Maxdosenhet = ml)

 Lakemedelsbehandling som avser en begrinsad tidsperiod eller ett
intervall kallas for doseringssteg. Langden pa ett doseringssteg kan anges
som ett enkelt véarde (30 dagar) eller som ett intervall (10-14 dagar).
Observera att enheten alltid avser dagar. Om ldkemedelsbehandlingen ska
paga tills vidare ska ingen langd pa doseringssteget anges.

« Langd doseringssteg, langden pa ett doseringssteg kan anges som ett
enkelt vérde (10 dagar).

Exempel: 1 tablett pa morgonen i 10 dagar. (Langd doseringssteg = 10)

« Langd doseringssteg min, minsta langden for doseringssteget.

Exempel: 1 tablett pa morgonen i 10-12 dagar. (Langd doseringssteg min =
10)

« Langd doseringssteg max, maximal langd for doseringssteget.

Exempel: 1 tablett pa morgonen i 10-12 dagar. (Langd doseringssteg max =
12)

7.8 Steg 6: Fyll i formansvillkor och kontrollera dina
uppgifter

Markera om patienten ar formansberattigad, och om ldkemedlet du
forskriver ar kostnadsfritt enligt smittskyddslagen.

Den som &r bosatt i Sverige har rétt till formansberéattigade lakemedel, det
vill sdga omfattas av hdgkostnadsskyddet. Aven patienter som bor utanfor
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Sverige kan omfattas av hogkostnadsskyddet, men for dem géller andra
regler.

Pa Forsakringskassans webbplats kan du lasa mer om vad som géller for en
patient som inte &r folkbokférd i Sverige.

Innan du kan forhandsgranska forskrivningen behover du ange en giltig
arbetsplatskod och kontrollera att dina uppgifter ar korrekt ifyllda. Uppgifter
om enheten, som adress, ar ocksa obligatoriska och syns i uppgifterna i
Nationella lakemedelslistan, det vill sdga nar nagon ser patientens
forskrivnings- och uttagsinformation.

7.8.1 Fylli arbetsplatskod

Nér du forskriver i Forskrivningskollen &r det obligatoriskt att ange en
arbetsplatskod. Arbetsplatskoden sparas i din profil i Férskrivningskollen
forsta gangen du anger koden, sa att du slipper fylla i den om du forskriver
lakemedel igen.

For att byta arbetsplatskod fyller du i den nya koden i samband med att du
skapar en forskrivning. Da ersétts den tidigare arbetsplatskoden. Du kan
aven andra arbetsplatskoden i din profil. Du nar profilinformationen genom
att klicka pa huvudmenyn till héger.

Ar du osiker pa vilken arbetsplatskod som du ska anvanda, kontakta din
regionala arbetsplatskodsadministrator. Har du tidigare haft en streckkod pa
dina receptblanketter? | sa fall &r de 7 forsta siffrorna din personliga
forskrivarkod. De efterfoljande siffrorna, fran position nummer 8 och
framat, ar arbetsplatskoden. Den kan besta av mellan 3-13 tecken.

7.9 Steg 7: Forhandsgranska och skicka forskrivningen

Nér du har skickat in forskrivningen kan du inte andra den. Utan patientens
samtycke kan du inte heller se den. Var darfor noga med att
forhandsgranska forskrivningen innan du skickar den till registret Nationella
ldkemedelslistan.

Om du ska forskriva flera lakemedel behdver du skapa, forhandsgranska och
skicka en forskrivning i taget.
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7.10 Makulera en forskrivning

Har du angett felaktiga uppgifter pa en forskrivning? Genom att makulera
forskrivningen forhindrar du att patienten kan hamta ut och fa tillgang till ett
ldkemedel eller en annan vara som inte &r avsett for patienten.

Klicka pa de tre punkterna langst ut till hoger pa forskrivningen for att fa
upp alternativet Makulera. | vissa fall kan du behdva skrolla till hoger for att
se punkterna.

7.10.1 Ange orsaken till makuleringen

Nar du makulerar forskrivningen ska du ange orsaken till makuleringen. Du
kan makulera en forskrivning av tva orsaker:

* du har forskrivit till fel patient

» du har angett felaktig information pa forskrivningen.

7.10.2 Om det inte gar att makulera

Att det inte gar att makulera en forskrivning kan bero pa att patienten redan
har gjort ett uttag pa forskrivningen. Om patienten redan har hamtat ut
lakemedel finns det risk for att patienten redan har paborjat
ldkemedelsanvandningen. Darfor behover du avsluta forskrivningen i stéllet.

8 Sekretess for barn och ungdomar

8.1 Om det finns behov av att skydda barn eller en
ungdom

Du som har rétt att forskriva lakemedel har mojlighet att sparra en
forskrivning for patientens alla vardnadshavare och ombud. D4 visas inte
forskrivningen eller forskrivningens uttag for vardnadshavare och ombud i
Lakemedelskollen, pa utskrifter fran Nationella lakemedelslistan eller i
apotekens e-handelssystem. Information om ldkemedel som hdmtas ut med
pappersrecept sparrar du separat.

8.1.1 Bra att kanna till

Att spérra en forskrivning &r inte en helhetsldsning for alla former av
skyddsbehov. Ta hansyn till det nar du bedomer vilka atgarder som bést
moter patientens behov.
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8.1.2 Sparra information om forskrivning och uttag
1. Vilj den forskrivning du vill sparra.

2. Klicka pa de tre prickarna till héger pa forskrivningen.

3. Klicka pa Spérra for vardnadshavare.

4. Klicka pa Sétt sparr.

Observera att om det ar ett flervalsrecept sa maste varje enskild rad sparras.

8.1.3 Sparra information om uttag med pappersrecept

1. Klicka pa patientens namn i dvre listen. D& 6ppnas en sida med
patientinformation.

2. Klicka pa Sparra. Da far du ytterligare information, och kan vélja att
avbryta eller att klicka pa Skapa sparr.

Bild visar symbol for ”Forskrivningen ska inte rojas for vardnadshavare
eller ombud”.

8.2 Om behovet forsvinner

8.2.1 Hav en sparr av information om forskrivning och uttag
1. Klicka pa de tre prickarna till hoger pa férskrivningen.

2. Klicka pa Hav sparr.

8.2.2 Hav en sparr av information om uttag med pappersrecept

1. Klicka pa patientens namn i 6vre listen. Da 6ppnas en sida med
patientinformation.

2. Klicka pa Hav sparr.
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9 Vad betyder symbolerna?

9.1 Lakemedel

Lakemedelsinteraktion.

Undvik till &ldre.

Potentiell 1akemedelsdubblett.

o
Q

Lakemedel med narkotika klass II.
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Lakemedel med narkotika klass I1.

Lakemedel med narkotika klass 1V eller V.

R

Sarskilda lakemedel.

DISP

Dispenserat ldakemedel som forpackas i dospasar.
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9.2 Patient och integritet

&

Patienten har dolt uppgifter om en eller flera forskrivningar och/eller uttag
for vardpersonal.

&

Patienten har ett registrerat samtycke.

@

Patienten har ett registrerat dossamtycke.

Forskrivningen ska inte rojas for vardnadshavare eller ombud.
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A\

Forskrivningens behandlingsorsak ska inte rdjas for patienten.

9.3 Atgérder i listor

Expandera en listrad.

vV

Fall ihop en listrad.

Oppna meny med atgarder for en forskrivning.
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9.4 Ovriga symboler

VAN

Varningssymbol som visas med upplysningar.

®

Informationssymbol som visas med upplysningar.

Fall ut huvudmenyn.

Logga ut.
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Q

Véxla patient.

®

Aterga till foregdende steg.

T

Parallell forskrivning.

CF

Viktiga datum Kalenderikonen markerar att det finns information om
viktiga datum att ta hansyn till.

10 Sa hanteras dina uppgifter

Uppgifter om din yrkesroll och din uppdragsgivare lagras i
Forskrivningskollen. E-hdlsomyndigheten anvander uppgifterna for att

* logga din atkomst i Forskrivningskollen
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« verifiera din behorighet.

10.1 Vi loggar din atkomst

Patienten har ratt att fa veta foljande:

« nér du har tittat pd patientens forskrivningar och uttag

* varifran du tittade pa uppgifterna, till exempel fran en vardcentral

« i vilken roll du tittade pa uppgifterna, till exempel som lakare

« varfor du tittade pa uppgifterna, det vill sdga den atkomsttyp du har angett.

Dessa uppgifter loggas nar du anvander Forskrivningskollen, och visas for
patienten i till exempel den digitala tjansten Lakemedelskollen.

10.2 Vi verifierar din behorighet

Uppgifterna om din yrkesroll och din uppdragsgivare anvands for att
E-hélsomyndigheten ska kunna verifiera din behorighet nér du anvander
Forskrivningskollen. Vilka uppgifter som finns kan du hitta i din profil nar
du loggar in i Forskrivningskollen.

10.3 Om du har skyddade personuppgifter

Om du har skyddad folkbokforing eller sekretessmarkerade personuppgifter
i folkbokforingen, maste du sjalv avvaga om du ska anvanda
Forskrivningskollen.

11 Kontaktinformation

Ansvarig utgivare

E-hédlsomyndigheten

Postadress: Box 913, 391 29 Kalmar
BesOksadresser:

Sodra Langgatan 60, Kalmar

Sankt Eriksgatan 117, Stockholm

Véxel: 010-458 62 00

Kundtjanst: 0771-766 200

Webbplats: https://www.ehalsomyndigheten.se
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For fragor angaende Forskrivningskollen kontakta:

E-post: servicedesk@ehalsomyndigheten.se
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