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Till dig som jobbar inom apotek:
Fragor och svar — For vardnadshavare Hill
tonaringar

Hur ska jag som farmaceut gora nar en vardnadshavare vill hamta ut
sin tonarings lakemedel?

Svar: Du ska precis som tidigare gbéra en bedémning av om uppgifter som
omfattas av tystnadsplikt enligt patientsékerhetslagen far lamnas ut. Praxis
pa manga apotek ar att expediera det lakemedel som vardnadshavaren
efterfragar, med andra ord det som hen namner med lakemedelsnamn eller
grupp. Lakemedel som skulle kunna vara kansliga kraver en extra noggrann
beddmning av dig som farmaceut. Du har ratt att neka utlamning om du
beddmer att tonaringen riskerar att lida men om vardnadshavaren far
kdnnedom om forskrivningen.

Kan jag som farmaceut lamna ut en tonarings receptlista om
vardnadshavaren begéar den?

Svar: Du som farmaceut ska géra en bedémning utifran
patientsakerhetslagen. Om du beddémer att uttimnande av informationen kan
gOras utan risk for men for tonaringen, sa kan du lamna ut informationen. Du
som farmaceut har tystnadsplikt och ett ansvar kopplat till din legitimation att
goOra en beddmning utifran den information du har dar och da, om listan kan
[dmnas ut.

Om du nekar, kan du hanvisa kunden att begara ut uppgifterna hos
E-halsomyndigheten, reqgistrator@ehalsomyndigheten.se

Har det blivit nagon juridisk fordandring som roér mitt arbete?

Svar: Nej. Forandringen den 11 april rér endast e-handelsapotek (apotekens
webbar och appar) och den information som visas dar fér vardnadshavare till
tonaringar 13-17 ar. Pa fysiskt apotek har inget andrats i sak.

Vad galler vid fullmakt?

Svar: Samma sak eftersom det ar vardnadsgivare som ger fullmakt for en
tonaring, det vill sdga att fullmaktstagare inte heller har direktatkomst och
darmed inte kan se tonaringen receptinformation.

Dokumentnamn: FAQ__apotek.docx 1/3


mailto:registrator@ehalsomyndigheten.se

©

eHalsomyndigheten

Det kdnns osdkert for mig som farmaceut i vilka situationer jag kan
neka en vardnadshavare att fa ut information om en tonarings recept,
har ni nagra tips?

Svar: Du som ar legitimerad apotekare eller receptarie har enligt lag ratt att
neka till att lAmna ut information om aktuella recept, eller expediera
lakemedel, till vardnadshavare om du beddmer att det skulle kunna leda till
men for tonaringen.

Vid en sadan beddmning kan du hanvisa vardnadshavaren till
E-halsomyndigheten dar hen kan efterfraga informationen. Myndigheten gor
en sekretessprovning och skulle kunden nekas information, har hen ratt till
ett avslagsbeslut som gar att éverklaga.

Man kan mejla till registrator@ehalsomyndigheten.se eller ga in pa
www.ehalsomyndigheten.se och fylla i ett bestallningsformular.

Blir det nagra forandringar i och med Nationella lakemedelslistan
avseende sparrar och fullmakter for tonaringar?

Svar: Till denna sommar avslutas ett delprojekt om sparrar och samtycken
inom ramen fér programmet Nationella I1akemedelslistan. Vi hoppas att det
da kommer fram genomférbara forslag till hur kanslig information om en
tonarings lakemedelsbehandling ska skyddas. Det ar ett arbete som vi nu
genomfor tillsammans med vara samarbetspartners. Vi far aterkomma.

| varden kan vardnadshavare ans6ka om undantag fran aldersgransen
13 ar for ombud, kommer det att bli sa dven for apoteken?

Svar: Den fragan maste vi utreda vidare. Vi ber att fa aterkomma.

Kan tonaringen ge fullmakt till sin foralder for att fa ut en lista?

Svar: Nej. Da Tonaringen ar under 18 ar ar hen inte myndig och kan darmed
inte ge nagon fullmakt. Enligt lagen ar tonaringen omyndig och kan darmed
inte rattshandla fér egen del.

Finns det nagon mojlighet for vardnadshavare att fa tillgang till
lakemedelslistan elektroniskt?

Svar: Nej. Endast efter sekretessprovning kan en lista i pappersform [amnas
ut.
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Kan aven fullmaktstagare begara ut en lista fran
E-hdlsomyndigheten? Det finns familjehem t.ex.

Svar: Ja, det ar samma regler for fullmaktstagare som for vardnadshavare
i detta avseende.
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